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Caderno de Encargos

Cldausula 1.°
Objeto
1 - O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a
celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a
aquisicdo de Servicos de Acesso d Internet, de acordo com as especificacdes do presente

Caderno de Encargos e no seu anexo técnico.

Cldusula 2.°
Contrato
De acordo com o disposto no artigo 94.° do CCP, o contfrato deve ser reduzido a escrito,
através de clausulado em suporte papel ou suporte informdtico com a aposicdo de
assinaturas eletronicas, salvo quando se verifiqgue que estdo preenchidos um dos requisitos
de inexigibilidade de reducdo a escrito, estabelecidos no artigo 95.°n.° 1 alinea do CCP e
art. 4.°do DLR 6/2018/M, de 15 de marco.

Cldusula 3.°
Prazo

O conftrato referente mantém-se em vigor pelo prazo de 3 anos (36 meses) a contar da
data da sua celebracdo, sem prejuizo das obrigacdes acessérias que devam perdurar para
além da cessacdo do Contrato.

Cldusula 4.°

Obrigagoes principais do fornecedor

1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicdvel, no Caderno de
Encargos ou nas Cldusulas contratuais, da celebracdo do contrato decorre para o
prestador de servicos as seguintes obrigacodes principais;
a) Obrigacdo de prestar os Servicos de Acesso d Internet de acordo com os niveis de
servico definidos no presente Caderno de Encargos e seus anexos, nos demais documentos

do procedimento de confratacdo e na proposta adjudicada;
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b) Obrigacdo de comunicar, antecipadamente, a entidade adjudicante, os fatos que
tornem total ou parcialmente impossivel a prestacdo dos servicos de acesso d internet ou
o cumprimento de qualquer outra das suas obrigacoes;

c) Obrigacdo de ndo alterar as condicoes da presente prestacdo dos servicos de acesso
d internet sem prévia autorizacdo da entidade adjudicante, exceto nos casos em que o
Caderno de Encargos expressamente o preveja;

d) Obrigacdo de proceder dimplementacdo da solucdo técnica e funcional constante da
proposta adjudicada;

e) Obrigacdo de prestar de forma correta e fidedigna as informacdes referentes ds
condicdes em que os servicos de acesso 4 internet sdo prestados, ministrando todos os
esclarecimentos que se justifiquem, no prazo para o efeito indicado pelo Municipio do
Funchal;

f) Obrigacdo de comunicar qualquer fato, que ocorra durante a execucdo do contrato,
gue altere a sua denominacdo social, os seus representantes legais e que tfenha relevancia
para a prestacdo dos servicos e para a execucdo contratual;

g) Obrigacdo de comunicar ao Municipio do Funchal a nomeacdo de gestor de servico

responsdvel pelo contrato e quaisquer alteracdes relativamente ao mesmo;

Cldusula 5.°

Preco base
1 — O preco base, é de 201,26 € (duzentos e um euros e vinte e seis céntimos) mensais,
totalizando, para os 36 meses, um valor total de 7.245,36€ (sete mil duzentos e quarenta e
cinco euros e tfrinta e seis céntimos), acrescidos de IVA a taxa legal aplicdvel, se este for
legalmente devido.
2 — O preco base foi obtido através dos custos médios unitdrios, resultantes de anteriores

procedimentos, para prestacdes do mesmo tipo, de acordo com o artigo 47.° n. °3 do CCP.

Cldusula 6.°
Preco contratual
1.- Pela prestacdo de servicos, objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das

demais obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, o Municipio, deve pagar
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ao fornecedor o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA & taxa legal
em vigor, se este for legalmente devido.

2.- O preco referido no niUmero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida co contraente publico,
nomeadamente os relativos a quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas

registadas, patentes ou licencas.

Cldusula 7.°
Condi¢coes de pagamento

1.- As quantias devidas pelo Municipio, nos termos da(s) cldusula(s) anterior(es), deve(m) ser
paga(s) no prazo de 30 (trinta) dias apds a rececdo pelo Municipio da respetiva fatura.

2.- Em caso de discorddncia por parte do Municipio, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve este comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando o fornecedor obrigado a prestar os esclarecimentos necessdrios ou proceder &
emissdo de nova fatura corrigida.

3.- Desde que devidamente emitidas e observado o disposto nos niUmeros anteriores, as

faturas sGo pagas através de cheque ou transferéncia bancdria.

Cldausula 8.°

Penalidades contratuais
1 - Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, quer sob a forma de morq,
ndo cumprimento definitivo ou cumprimento defeituoso do contrato, o Municipio do
Funchal pode exigir ao adjudicatdrio o pagamento de uma pena pecunidria, de montante
a fixar em funcdo da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:
a) Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento parcial do contrato imputdvel ao
adjudicatdrio, a entidade adjudicante, pode exigir uma pena pecunidria de 5% do preco
contratual.
b) Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento definitivo do contrato imputdvel
ao adjudicatdrio, a entidade adjudicante, pode exigir uma pena pecunidria de 9% do
preco contratual.
2 - O valor acumulado das sancdes a que se refere o nUmero anterior, ndo pode exceder

20% do preco contratual.
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3 — Nos casos em que seja atfingido o limite fixado no numero anterior, e a enfidade
adjudicante decida ndo proceder d resolucdo do contrato, por dela resultar grave dano
para o interesse pUblico, o limite é elevado para 30% do preco contratual.

4 - Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em
conta, nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa
do fornecedor e as consequéncias do incumprimento.

5 - Para aplicacdo das sancdes pecunidrias, o Municipio do Funchal deve alertar o
fornecedor que existe uma situacdo de incumprimento, quer sob a forma de mora, quer
sob a forma de cumprimento defeituoso.

6 - No caso de cumprimento defeituoso a entidade adjudicante deve exigir ao fornecedor
que, no prazo de 10 dias Uteis, os defeitos sejam eliminados e a execucdo do contrato seja
exata e pontualmente cumprida.

7 - Os atos de aplicacdo de multas pela entidade adjudicante sdo definitivos e executdrios.
8 — A enfidade adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do
contrato com as penas pecunidrias aplicadas nos termos da presente Cldusula.

9 — O valor das sancodes € descontado na fatura relativa ao periodo em que se deu o facto
gue originou a sua aplicacdo.

10 - As penas pecunidrias previstas na presente Cldusula ndo obstam a que a entidade

adjudicante exija uma indemnizacdo pelo dano excedente.

Cldusula 9.°

For¢a maior
1. Ndo podem ser impostas penalidades ao adjudicatdrio, nem é havida como
incumprimento, a ndo realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer
das partes que resulte de caso de forca maior, enfendendo-se como tal as circunsténcias
que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias & vontade da parte afetada, que ela ndo
pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo Ihe
fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nUmero anterior,
designadamente, fremores de terra, inundacodes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou blogueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, mofins e

determinacdes governamentais ou administrativas injuntivas.
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3. NGo constituem forca maior, designadamente:
a) Circunst@ncias que ndo constifuam forca maior para os subconfratados do
adjudicatdrio, na parte em que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatdrio ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos
seus subcontratados;
c) Determinacdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatdrio de deveres ou énus
que sobre ele recaiam;
d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatdrio de normas
legais;
e) Incéndios ou inundacdes com origem nas instalacdes do adjudicatdrio cuja causa,
propagacdo ou proporcoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento
de normas de seguranca;
f) Avarias nos sistemas informdticos ou mecdénicos do adjudicatdrio ndo devidas a
sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4. A ocorréncia de circunst@ncias que possam consubstanciar casos de forca maior deve
ser imediatamente comunicada & outra parte.
5. A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacoes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao
impedimento.
Clausula 10.°

Resolugdo por parte do contraente publico
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previstos na lei, o
Municipio, pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o adjudicatdrio violar
de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que |he incumbem,
designadamente no caso de afraso, total ou parcial, na prestacdo de servicos dos bens
objeto do contrato superior a 1 més ou declaracdo escrita do adjudicatdrio de que o atraso
em determinada entrega excederd esse prazo.
2. O direito de resolucdo referido no niUmero anterior exerce-se conforme descrito na lei —
CCP.



MUNICIPIO DO FUNCHAL

Cldausula 11.°
Resolugdo por parte do adjudicatdrio

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o adjudicatdrio pode
resolver o contrato quando qualguer montante que Ihe seja devido esteja em divida hd
mais de um ano ou o montante em divida exceda 20% do preco contratual, excluindo juros.
2. Nos casos previstos no nUmero anterior o direito de resolucdo pode ser exercido nos
termos da Lei.

3. Aresolucdo do contrato nos termos dos nUmeros anteriores ndo determina a repeticdo
das prestacdes ja realizadas pelo adjudicatdrio, cessando, porém, todas as obrigacdes

deste ao abrigo do contrato, com exce¢cdo daquelas a que se refere o artigo 444.° do CCP.

Cldusula 12.°

Confidencialidade e Protecdo de dados
1 - O adjudicatdrio obriga-se, durante a vigéncia do contrato e mesmo apds a sua
cessacdo, a ndo ceder, revelar, utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e
quaisquer informacodes e ou elementos que |he hajam sido confiados pela entfidade
adjudicante ou de que tfenha tido conhecimento no dGmbito do contrato ou por causa dele.
2 - Os dados pessoais a que o adjudicatdrio tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos
pela entidade adjudicante ao abrigo do confrato serdo tratados em estrita observ@ncia
das regras e normas da enfidade adjudicante.
3 - A adjudicatdria compromete-se, designadamente, a ndo copiar, reproduzir, adaptar,
modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, fransmitir, divulgar ou por qualquer outra forma
colocar a disposicdo de terceiros os dados pessoaqis a que tenha acesso ou que lhe sejam
fransmitidos pela entidade adjudicante ao abrigo do contrato, sem que para tal tfenha sido
expressamente instruido, por escrito, pela entidade adjudicante.
4- No caso em que a adjudicatdria seja autorizada pela entidade adjudicante a
subcontratar outras entidades para a prestacdo de servicos, o mesmo serd o Unico
responsavel pela escolha das empresas subcontratadas, bem como por toda a atuacdo
destas.
5- A adjudicatdria obriga-se a garantir que as empresas por este subcontratadas cumpriréo

o disposto na Lei da Protecdo de Dados Pessoais (Lei n.° 67/98, de 26 de outubro, doravante
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designada por LPDP) e na demais legislacdo aplicdvel, devendo tal obrigacdo constar dos
contratos escritos que a adjudicatdria celebra com outras entidades por si subcontratadas.
6 - A adjudicatdria obriga-se a cumprir rigorosamente o disposto na LPDP e demais
legislacdo aplicdvel em matéria de tfratamento de dados pessoais e nomeadamente a:

a) Utilizar os dados pessoaqis a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela
entidade adjudicante Unica e exclusivamente para efeitos da prestacdo dos servicos
objeto deste contrato;

b) Observar os termos e condicdes constantes dos instrumentos de legalizacdo respeitantes
aos dados tratados;

c) Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos dados pessoais;

d) Cumprir quaisquer regras relacionadas com o fratamento de dados pessoais a que a
enfidade adjudicante esteja vinculada, desde que tais regras lhe sejaom previamente
comunicadas;

e) Pérem prdatica as medidas técnicas e de organizacdo necessdrias & protecdo dos dados
pessoais tratados por conta da enfidade adjudicante contra a respetiva destruicdo,
acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracdo, a difusdo ou o acesso ndo autorizados,
bem como contra qualguer outra forma de fratamento ilicito dos mesmos dados pessoais;
f) Assegurar que os seus colaboradores cumpram todas as obrigacdes previstas no
conftrato.

7 - A adjudicatdria serd responsdvel por qualguer prejuizo em que a entfidade adjudicante
venha a incorrer em consequéncia do tratamento, por parte da mesma e/ou dos seus
colaboradores, de dados pessoais em violacdo das normas legais aplicdveis e/ou do
disposto no contrato.

8 - Para efeitos do disposto no niUmero anteriores da presente cldusula entende-se por
“colaborador” toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servicos d
adjudicatdria, incluindo, designadamente, representantes legais, trabalhadores,
prestadores de servicos, procuradores e consultores, independentemente da natureza e
validade do vinculo juridico estabelecido entre a adjudicatdria e o referido colaborador.
9 - A obrigacdo de sigilo prevista na presente cldusula mantém-se mesmo apds a cessacdo

do presente contrato, independentemente do motivo porque ocorra.
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10 — A entidade adjudicante compromete se a cumprir infegralmente e sem reservas com

o estfipulado na Lei de Protecdo de Dados

Cldausula 13.°
Gestor do Contrato

O gestor do contrato, nos termos do artigo 290°-A do CCP, é o Dr. Jodo Miguel Figueira
Gomes chefe de Divisdo de Sistemas de Informacdo com o contacto institucional
joao.gomes@cm-funchal.pt

Cldausula 14.°

Foro competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia

do foro do Funchal, com expressa renuncia a qualguer outro.

Cldausula 15.°
Comunicagoes e notificagoes
1 — Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e
comunicacdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Codigo
dos Conftratos PUblicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no
contrato.
2 — Qualquer alteracdo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada & outra parte.

Cldusula 16.°
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato s@o continuos, correndo em sdbados, domingos e dias
feriados.
Clausula 17.°
Legislagdo aplicavel
O confrato é regulado pela legislacdo Portuguesa em especial pelo Coddigo dos Contratos

PUblicos.
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Anexo | - especificagoes técnicas

Servicos de Acesso a Internet

Fornecimento de 1 (uma) ligacdo de acesso d internet;

Caracteristicas gerais:

Conectividade d Internet sobre fibra ética;

Débito garantido de 1000/200Mbps na ligacdo;

Elevada disponibilidade;

Grau de Assimetria Down/Up 5/1

Enderecos IP Fixo de WAN;

Trafego ilimitado e sem limitacdo de tempo de utilizacdo;
Enderecamento IPv4 e IPvé (dual stack);

SLA no minimo de 99,5%;

Disponibilizacdo do router de acesso com portas gigabit;
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